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Sidareglur Synis ehf.

Gildissvio

1.

2.

Sidareglur pessar gilda um allt starfsfolk Synis ehf.

Markmio reglnanna er ad skilgreina pau vinnubrégd og vidmoét sem
starfsmonnum ber ad syna vid storf sin, jafnt sin & milli sem og i samskiptum
vid vidskiptavini Synis ehf.

Samskipti, haefni o.fl.

3. Starfsfolk skal eetid koma fram af heidarleika og virdingu gagnvart 6llum peim
sem starfad er med eda fyrir.

4. Starfsfélk skal avallt leitast vid ad gegna storfum sinum af heilindum,
samviskusemi, 6hlutdraegni og trinadi, syna fagmennsku og abyrgad i hvivetna
0g veita peim sem til fyrirtaekisins saekja adstod og leidbeiningar.

5. Allt starf skal unnid & opinn, upplystan, gagnsaejan og lydreedislegan hatt. Avallt
skal veita faglegar og réttar upplysingar.

6. Starfsfolk skal ekki misnota stédu sina a neinn hatt pegar kemur ad
samskiptum vid vidskiptavini eda samstarfsfolk.

7. Kynferdisleg areitni, einelti og/eda annad ofbeldi er ekki lidid.

8. Allt starfsfélk skal vera heeft til starfa sinna og, eftir atvikum, hafa hlotid pjalfun
til peirra starfa sem pad gegnir. Einnig skal starfsfolk leitast vid ad vidhalda
bekkingu sinni, faerni og haefni.

9. Starfsfolk skal i hvivetna fylgja verklagsreglum um storf pess, svo sem
geedaviomioum og 6drum verklagsreglum um starfsemina hverju sinni.

10. Starfsfolk skal eftir fremsta megni fordast hagsmunaarekstra i stérfum sinum og
ber ad vekja athygli & pvi ef haetta er a peim.

Tranadur

11. Starfsfolk skal geeta fyllsta tranadar og pagmeaelsku um allt pad sem pad feer
vitneskju um i stérfum sinum.

12. Starfsfolki er hvorki heimilt ad nota trinadarupplysingar sem pad 6dlast vegna
starfa sinna sér til framdrattar, né undir neinum kringumstaedum nyta
trinadarupplysingar i pagu pridja adila, t.a.m. vina eda skyldmenna.

13. Leiti fjoImiaill til starfsfélks i tengslum vid starfsemi fyrirtaekisins og veiti

starfsmadur fjélmidli upplysingar um hvadeina er tengist starfsemi fyrirtaekisins
skal starfsmadur avallt geeta fyllsta trinadar vio vidskiptavini og samstarfsfolk.
Pess skal geett ad notkun fraedilegra hugtaka og t6lfraedi sé aldrei villandi eda

6adgengileg almenningi.

Athugid: Nyrri atgafa af pessu skjali geeti verid til i Gaedahandbok.
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Gjafir og frigindi

14. Starfsfolk piggur ekki gjafir, fridindi eda énnur hlunnindi fra vidskiptamoénnum
eda peim, er leita eftir pjonustu Synis nema ad um sé ad reeda Overulegar
gjafir. Starfsfolk piggur ekki gjafir eda hlunnindi ef lita ma & pad sem
endurgreidslu fyrir greida eda sérstaka pjonustu.

Vidbrogd vid brotum o.fl.

15. Ef grunur leikur & ad starfsfolk fyrirtaekisins hafi brotid sidareglur pessar skal
bad tilkynnt til geedarads fyrirteekisins. Pess skal geett ad sa sem leggur fram
upplysingar um aetlad brot & sidareglunum beri ekki skada af.

16. Gerist starfsfélk brotlegt vid pessar reglur er heimilt ad visa pvi Ur starfi,
timabundid eda ad fullu.

17. Brjoti starfsmadur gegn sidareglum pessum skal hann i samradi vio geedarad
baeta fyrir brotid eins og haegt er, leita satta og birta eda leidrétta videigandi
upplysingar eda gera adra pa bragarbot sem purfa pykir.

18. Sidareglur pessar skulu vera adgengilegar starfsfolki, almenningi og fjoImidlum
a heimasidu fyrirteekisins og a annan pann hatt sem til pess er fallinn ad pessir
adilar geti kynnt sér paer. Kynna skal pessar reglur nyju starfsfolki er pad hefur
storf.

Athugid: Nyrri atgafa af pessu skjali geeti verid til i Gaedahandbok.



